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ENTREVISTA 

Definición: 

Es una situación en la que una persona se somete a las preguntas realizadas por otra. Las diferentes clases de entrevista guardan relación con el objetivo que ésta persiga, y 
la información que con ella se pretenda obtener. Dentro del conjunto de las entrevistas más realizadas se encuentra la entrevista periodística, la entrevista laboral y la 
entrevista clínica. 

Operación: 

Se determina la información que se pretende recabar, para así diseñar la encuesta. 
Se diseña la encuesta. 
Se vacía y se analiza la información. 
Se emiten las conclusiones. 

  Niveles de expectativa (%) 

% 
Criterios de 
evaluación 

Excelente 
100 

Bueno 
80 

Regular 
60 

Malo 
0 

25 
Preparación, 
contenido y 

formato 

Antes de la entrevista, el estudiante 
prepara diversas preguntas bien 

formuladas y basadas en hechos, 
elaboró y organizó la entrevista de 
una forma que significativamente 

mostrará la información requerida. 

Antes de la entrevista, el 
estudiante prepara un par de 
preguntas bien formuladas y 
varias preguntas basadas en 
hechos, elaboró y organizó la 
entrevista de una forma que 

mostrará la información 
requerida. 

Antes de la entrevista, el estudiante 
prepara varias preguntas basadas 
en hechos, elaboró y organizó la 

entrevista de una forma que 
mostrará parte de la información 

requerida. 

El estudiante no prepara ninguna 
pregunta antes de la entrevista, 

no elaboró ni organizó la 
entrevista. 

25 
Conocimiento 

generado 

El estudiante puede con precisión 
contestar varias preguntas sobre la 

información que se buscaba y 
puede decir cómo ésta entrevista se 

relaciona al material estudiado en 
clase. 

El estudiante puede contestar 
algunas preguntas sobre la 

información que se buscaba  y 
puede decir cómo ésta 

entrevista se relaciona al 
material estudiado en clase. 

El estudiante puede con precisión 
contestar algunas preguntas sobre 

la información que se buscaba. 

El estudiante no puede contestar 
preguntas sobre la información 

que se buscaba. 

25 
Material Utilizado 

(notas, audio y 
video) 

La calidad del material utilizado es 
excelente, se escucha el audio sin 
distorsión y las imágenes tienen 

excelente resolución. 

La calidad del material utilizado  
es buena, se escucha el audio y 

el video con interrupciones 
mínimas. 

La calidad del material utilizado es 
regular, se escucha el audio y el 
video con muchas interrupciones 
que afectan la clara interpretación 

de la entrevista. 

La calidad del material utilizado es 
mala o no se presenta material; 

no se escucha el audio y el video 
no se aprecia claramente. 
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25 
Resultados y 
conclusiones 

Los resultados y conclusiones 
expresan claramente el 

cumplimiento del objetivo planteado 
para el diseño de la entrevista y se 

presentan con coherencia y 
limpieza 

Los resultados y conclusiones 
expresan el cumplimiento del 

objetivo planteado para el 
diseño de la entrevista y se 
presenta con  coherencia y 

limpieza 

Los resultados y conclusiones no 
expresan el cumplimiento del 

objetivo planteado para el diseño de 
la entrevista y se presenta con 

limpieza. 

Los resultados y conclusiones no 
expresan el cumplimiento del 

objetivo planteado para el diseño 
de la entrevista y se presenta sin  

limpieza ni coherencia. 


